Foire aux questions
#CCE32

1. Dois-je m'inscrire a I'événement ?
Oui, vous devez remplir notre formulaire d'inscription pour avoir accés a I'événement. Veuillez
remplir le formulaire d'inscription.

2. Comment mes informations seront-elles utilisées ?
La collecte des données des personnes participantes lors de I'inscription est importante pour

nous, a la Commission de coopération environnementale (CCE), car elle fait partie de notre
engagement a offrir une expérience personnalisée et significative aux membres de notre
collectivité. Nous attachons une grande importance a la protection de votre vie privée. Les
informations que vous nous fournissez resteront confidentielles et ne seront pas communiquées
a des tiers sans votre consentement.

Les renseignements ainsi recueillis nous aident a mieux connaitre notre public et a obtenir de
I'information utile sur les données démographiques des personnes qui participent a nos activités,
leurs emplacements géographiques et d’autres facteurs pertinents. En particulier, les
informations géographiques nous aideront a vous informer sur les événements de la CCE qui se
déroulent prés de chez vous. Nous pourrons ainsi prendre des décisions plus éclairées sur nos
efforts de diffusion, afin de mieux mobiliser notre collectivité nord-américaine. Nous pourrons
également mieux aborder la diversité de notre public et nous assurer que nos communications
sont pertinentes, de maniére a offrir une expérience plus personnalisée et stimulante pour tout
le monde.

3. Puis-je me connecter a partir de n'importe quel appareil ou navigateur ?

Oui, vous pouvez participer virtuellement a I'événement a partir de n'importe quel appareil, qu'il
s'agisse d'un ordinateur de bureau, d'un ordinateur portable, d'une tablette ou d'un smartphone.
L'événement sera hébergé sur la plateforme Zoom, qui est compatible avec la plupart des
navigateurs web modernes.

4. La participation a I'événement est-elle gratuite ?
Oui, cet événement est entiérement gratuit.

5. Dans quelles langues I'événement sera-t-il disponible ?
Les sessions comprendront des services d'interprétation simultanée en anglais, en espagnol et
en francais.

6. Les sessions seront-elles enregistrées ?
Toutes les sessions publiques seront enregistrées et pourront étre visionnées sur la page de
I'événement #CCE32 (anglais | espagnol | francais ) et sur YouTube aprés |'événement.
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7. Que pourrai-je faire lors de I'événement virtuel ?

Au cours de la session de deux jours, vous pourrez participer, soumettre des questions et des
commentaires. Vous pourrez voir comment la CCE facilite une coopération efficace et encourage
la participation du public pour conserver, protéger et améliorer I'environnement nord-américain.

8. Dois-je télécharger ou installer un logiciel pour pouvoir assister a cet événement ?
L'événement sera diffusé virtuellement via Zoom. Pour garantir une expérience optimale, nous
vous recommandons de télécharger I'application Zoom a I'avance, en particulier si vous participez
a partir d'un appareil mobile. Si vous préférez participer via un navigateur, Zoom propose
également une option basée sur le web sans avoir besoin d'installer I'application.

9. Une webcam est-elle nécessaire ?
Elle n'est pas nécessaire pour participer.

10. Comment puis-je me connecter pendant |I'événement ?
1. Vérifiez votre e-mail pour obtenir le lien Zoom et les instructions.
2. Cliquez sur le lien a I'heure de I'événement.
3. Entrez votre nom lorsqu'on vous le demande et cliquez sur « Join » pour entrer dans la
session.

11. Puis-je assister a I'événement en personne ?

Veuillez noter que les inscriptions sur place sont désormais terminées, car nous avons atteint la
capacité maximale du lieu. Nous vous remercions de votre intérét et vous invitons a vous inscrire
pour participer en ligne.

12. Existe-t-il une aide financiére pour participer en personne a la session du Conseil ?
Il n'y a pas d'autres possibilités d'aide financiére. Si vous ne pouvez pas participer en personne,
Nous Vous encourageons a vous joindre a nous virtuellement.

13. Quelles sont les caractéristiques d'accessibilité de cet événement ?

Nous nous efforcons d'organiser des événements inclusifs et sans obstacles qui permettent a
tous les individus de participer pleinement aux activités de la CCE. Ainsi, les sessions, panels et
présentations de #CCE32 seront diffusés en direct et toutes les diffusions seront disponibles en
anglais, francgais et espagnol par interprétation simultanée, avec des services de sous-titrage
disponibles.

Pour les participant.es en personne, nous vous encourageons a consulter le site web du lieu de
réunion afin d'obtenir des informations compléetes sur l'accessibilité, y compris les rampes
d'acces et les ascenseurs, les parkings et les transports, ainsi que d'autres infrastructures
d'accessibilité dans le batiment.

Dans le cadre de cet engagement, nous recueillons les commentaires de notre public afin
d'améliorer I'accessibilité de nos activités. Veuillez indiquer vos besoins pour nous aider a
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améliorer nos événements afin qu'ils répondent a vos besoins en matiere d'accessibilité et
d'inclusion. Vos commentaires nous aideront a identifier les domaines a améliorer. Veuillez nous
envoyer un courriel a cec32@cec.org.

14. Qui puis-je contacter si j'ai d'autres questions ou commentaires ?
Veuillez nous envoyer un courrier électronique a l'adresse suivante : cec32@cec.org.



mailto:cec32@cec.org
mailto:cec32@cec.org

