ESTUDIOS DE CASO EN
AVITURISMO

Serie de recursos de capacitacion en aviturismo

Introduccion

Las personas que observan aves constituyen un
segmento creciente del mercado mundial del
ecoturismo. En Canada y Estados Unidos, millones de
personas se dedican al avistamiento de pajaros, desde
las aficionadas ocasionales hasta quienes buscan
observar especies raras o especificas (en inglés:
twitchers). Puede tratarse de personas que observan
aves en su localidad, pero también de quienes se
desplazan en automovil o avién a zonas determinadas
para observar flora y fauna silvestres (véase el folleto #2
sobre fomento y comercializacion del ecoturismo para la
observacion de vida silvestre y aves).

A efecto de atender a este segmento de ecoturistas, a lo
largo y ancho de América del Norte han surgido
festivales y ferias centrados en las aves, con mas de 175
eventos registrados en 2019." Estas iniciativas pueden
significar una importante fuente de ingresos para las
comunidades locales —en su mayoria rurales— que se
localizan cerca de zonas cuya conservacion reviste
enorme valor ecologico (véase el folleto #6 sobre
festivales de aves como experiencias ecoturisticas).

El presente folleto recoge las lecciones extraidas de dos
estudios de caso en los que los festivales de aves y el
turismo ornitolégico han promovido un mayor interés
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local y han cobrado gran relevancia al generar
beneficiosecondmicos y sociales, ademas de atraer la
atencién hacia la conservacién de lugares y habitats
importantes para las aves playeras migratorias.

Los lugares identificados para estos estudios de caso
fueron la bahia de Delaware, en Nueva Jersey, y el delta
del rio Copper, en Alaska, ambos en Estados Unidos. Los
dos sitios son importantes para la conservacion de las
aves playeras a escala hemisférica y constituyen
ejemplos de buenas practicas en el disefo, coordinacion
y realizacion de festivales de aves y turismo para la
observacion de vida silvestre.

En la preparacion de estos estudios se realizaron
entrevistas con personas voluntarias, integrantes de
juntas directivas, dependencias encargadas de la
conservacioén de la vida silvestre y organizaciones sin
animo de lucro, asi como con la Camara de Comercio de
Cordova, Alaska. Se recogieron también los testimonios
de diez personas clave, mismos que se complementaron
con informacion procedente de los sitios web de los
festivales o bien facilitada por sus organizadores, y se
obtuvo informacion adicional a partir de una revision de
documentos y estudios publicados, al igual que de
informes disponibles en internet.
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Cordova, Alaska, es una comunidad remota, de dificil
acceso y con una actividad econdmica basada
principalmente en la pesca y en el aprovechamiento
de los recursos naturales. En el caso de Cape May,
Nueva Jersey, y de toda la bahia de Delaware, el
turismo es la actividad principal; el destino es visitado
anualmente por miles de personas y ofrece una gran
variedad de opciones de alojamiento y gastronomia.

Cape May, bahia de Delaware,
Nueva Jersey

Cape May es una de las localidades de mayor afluencia
de avituristas en los Estados Unidos, debido a su
ubicacion en una de las rutas migratorias mas
importantes de Norte América. Durante la primavera
como en el otofio se pueden observar mas de 400
especies, incluyendo una cantidad considerable de
individuos de halcon peregrino, halcon columbario y
aguilas pescadoras, asi como en el mes de mayo
confluye en la peninsula el increible fendmeno de la
época de reproduccion de cientos de miles de
cacerolas de mar en sincronia con la migracién de las
aves playeras.

La observacion de aves tiene una larga historia en
Cape May. Los primeras actividades de observacién de
aves rapaces en datan al menos al 1931.2 En 1976 se
establecidé el Observatorio de Aves de Cape May,
resultado de los esfuerzos de organizacion de grupos
de observadores para el conteo de poblaciones de
aves en rutas de paso y descanso en la bahia. Pete
Dunne, fundador del Observatorio, identificd los
mejores puntos de observacion de gavilanes y aves
rapaces. Ademas, cred con Roger Tory Peterson, un
concepto Unico para su tiempo, las Series mundiales
de observacion de aves® que se celebran en el mes de
mayo de cada afio, donde se reta al conteo de la
mayor cantidad de especies en 24hrs. En todo el
mundo hay varios "maratones de aves", como el Global
Big Day.

La asociacion no gubernamental New Jersey Audubon ha
sido factor clave para la institucionalizacién y adopcion
local de estas actividades. En mayo del 2019 se celebré
el 36 avo evento de las series mundiales, atrayendo
observadores dentro de los Estados Unidos como
internacionales. De manera central a las actividades se
encuentran dos festivales de aves organizados
anualmente por New Jersey Audubon, uno en el otofio
(octubre) y otro en la primavera (mayo). El festival del

Ademas, Cape May tiene acceso a un mercado
potencial de mas de 30 millones de personas que viven
en un radio de 500 km.2 Estos casos demuestran dos
extremos en términos de contexto geografico y
econdémico, pero ofrecen lecciones que pueden
aplicarse en diversas condiciones geograficas, sociales
y economicas.

otofio es el mas longevo de los Estados Unidos, desde

1946. El festival inicid como una reunion y celebracion
informal de los amantes de las aves bajo la sombrilla de
la organizacion. Debido al éxito de éste se decidio
promover un festival de primavera, donde se observan
todas las aves migratorias y en especial el espectaculo
de las aves playeras y cacerolas de mar. Ademas de las
aves otros atractivos son la migracién de las mariposas
y libélulas, en particular de la monarca en el mes de
septiembre.* En 2017, las Series mundiales de
observacion de aves y los festivales de primavera y
otofio de Cape May atrajeron a mas de 3.000 visitantes.®



) Impacto econémico

El condado de Cape May, en la bahia de Delaware, es el segundo destino turistico mas importante del estado
de Nueva Jersey, con base en los ingresos obtenidos de la actividad turistica (gasto turistico directo). En
2018, el condado recibié casi diez millones de visitantes (9,820,000 turistas), que generaron ingresos por 6,600
millones de dolares ($EU), asi como una recaudaciéon fiscal de $EU554 millones. Ademas, el sector turistico dio
empleo directo a mas de 26,000 personas.®

Las actividades basadas en la naturaleza, y la observacién de aves en particular, suponen un gran atractivo para las
personas visitantes y se calcula que contribuyen en gran medida al crecimiento del turismo en la temporada
intermedia: primavera y otofo. El turismo basado en la naturaleza genera casi $EU600 millones anuales, lo que
representa aproximadamente 9 por ciento del gasto turistico total; mas de la mitad de esta cantidad —68 por
ciento— procede de actividades de observacion de aves y vida silvestre. Ademas, una encuesta realizada en 2018 por
el Departamento de Turismo del condado de Cape May reveld que del conjunto de turistas recibidos, 17.5 por ciento
participd en actividades basadas en la naturaleza y 16.2 por ciento en el avistamiento de pajaros, en concreto.”

Gasto anual del ecoturismo 600 millones US$ de gasto en 408 millones US$ de gasto en

en el condado de Cape May actividades en la naturaleza observacion de aves y vida silvestre

Por ejemplo, la llegada de aves migratorias —especialmente durante el desove de los cangrejos herradura— tiene un
impacto significativo en la economia, al dar pie a eventos, festivales y actividades que atraen visitantes a la bahia de
Delaware y diversifican las opciones recreativas que ofrece la region.

Ejemplos de eventos de observacion de aves en la Bahia de Delaware

Festival Organizador Mes Localidad

Winter Eagle Festival Varios socios Febrero Cumberland County
Horseshoe Crab and Shorebird Milton Chamber of Commerce, Prime Hook Febrero Milton

Festival National Wildlife Refuge

Annual Spring Shorebird and Wetlands Institute Mayo Cape May
Horseshoe Crab Festival

Cape May Spring Festival New Jersey Audubon Mayo Cape May

Peace, Love and Horseshoe DuPont Center Mayo-Junio Milford

Crab Festival

Purple Martin Migration Varios socios Agosto Cumberland County

Spectacular

Cape May Fall Festival New Jersey Audubon Octubre Cape May




Cordova, delta del Rio Copper,
Alaska

Alaska es un destino importante para la observacion de
flora y fauna silvestres y, en general, para actividades
recreativas al aire libre. En 2016, alrededor de 45 por ciento
de las personas que visitaron Alaska practicaron la
observacion de vida silvestre y 34 por ciento, el senderismo
y caminatas en plena naturaleza. El estado recibié un total
de casi dos millones de visitantes (1,800,000 turistas), que
gastaron cerca de dos millones de ddlares tan sélo en la
temporada de verano, sin incluir el costo del transporte de
ida y vuelta a Alaska.?

Cordova es una comunidad situada en la region centro-sur
de Alaska, cerca de la desembocadura del rio Copper, cuyo
delta es conocido por ofrecer un habitat esencial para
especies silvestres y acoger la mayor concentracion de aves
playeras del hemisferio occidental durante la temporada de
migracion de primavera. No es de extrafiar que el delta esté
clasificado por el Departamento de Caza y Pesca de Alaska
como uno de los diez principales puntos de observacion de
aves del estado, junto con destinos de observacion de vida
silvestre de fama mundial como el Parque Nacional de
Denali, el Parque Nacional de los Fiordos de Kenai y el
Refugio Nacional de Vida Silvestre de Kodiak.® Sin embargo,
Cordova recibe menos de 1 por ciento de todos los
visitantes de Alaska (un estimado de 9,000 personas en
2016).° Ello se explica, en parte, por la remota ubicacion de
la ciudad, de apenas de 2,300 habitantes: no hay carreteras
que conecten a Cordova con otras ciudades de Alaska, por
lo que los visitantes deben recurrir al transporte aéreo o en
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Recientemente los cientificos
han comprendido la conexion
entre el delta del Rio Copper y
otros humedales importantes
en Mexico y Sur América: una
red de sitios que sostiene
millones de aves migratorias.

transbordador. Comparado con la bahia de Delaware, el
contexto en el que se celebra el Festival de Aves Playeras
del Delta del Rio Copper es muy diferente: dadas la
distancia y la dificultad para acceder al lugar, la
participacion en el evento implica una mayor inversion de
tiempo y recursos para los visitantes.

Festival de Aves Playeras del Delta del Rio Copper

ELl primero en su tipo en Alaska, el Festival de Aves Playeras
del Delta del Rio Copper se celebra cada afio, desde 1990,
durante los primeros dias de mayo. El festival se establecid
como un serio esfuerzo econémico tras el impacto
ambiental causado por el derrame de hidrocarburos del
buque petrolero Exxon Valdez que afecté a una importante
region de Alaska. La fundadora del festival, Sandy Frost,
especialista en vida silvestre y educaciéon ambiental del
Servicio Forestal de Estados Unidos (United States Forest
Service, USFS), acudié al lugar durante la grave crisis
ecologica. La pesca, la ostricultura, la vida cultural y la
sociedad en general se habian visto afectadas y las
principales actividades econdmicas resultaron perjudicadas
por la contaminacion. Al mismo tiempo que se realizaba el
manejo ambiental de la catastrofe, se reconocié la gran
importancia del lugar para la conservacion de las aves
playeras, de manera que en 1990 se estableciéo como “sitio
de importancia hemisférica” de la Red Hemisférica de
Reservas para Aves Playeras (RHRAP). Como resultado, ese
mismo afio, un grupo reducido de personas se reunio en la

camara de comercio local con representantes del USFS a
efecto de analizar formas de ayudar a la comunidad a
superar la crisis econdmica y ambiental. La idea era
generar un sentimiento de orgullo local e informar a la
poblacidn, al igual que a las personas visitantes en general
y a las observadoras de aves, del inmenso valor del lugar
para mas de un millon de aves playeras que llegan alli
cada afo.

La base del éxito de la iniciativa radico en la certeza de los
ciclos migratorios y la posibilidad de predecir la llegada
anual de aves playeras a Cordova. El objetivo de Frost era
que el sitio fuera conocido no solamente por sus recursos
pesqueros, sino también por su importancia para las aves
playeras. Este festival fue el primero de Alaska e influencio
la creacion de otros mas en la regidén y en Estados Unidos.
Al principio, quienes participaban en el encuentro eran en
su mayoria personas dedicadas a la ornitologia y la ciencia,
y estudiantes, pero, con los afos, el perfil de los visitantes
se ha diversificado.



La atraccion de los visitantes a Cordova también se genero a
partir de los programas de educacién a distancia creados
por servicio forestal, incluyendo programas para promover
los vinculos internacionales con sitios importantes durante
la migracion de las aves playeras.”™ Una vez que el festival se
arraigd en la comunidad, este ha podido tener seguimiento
cada afio. El festival reune anualmente entre 200 y 300
personas de las cuales al menos 50 personas viajan a
Cordova de otros Estados para participar en el evento.

No se cuenta con datos especificos de la contribucién del
avistamiento de aves en Cordova a la economia, ya que a
diferencia de Cape May, la localidad no es un destino
turistico per se. La economia esta basada en las pesquerias.
En este sentido, el festival de aves es una actividad
relevante que genera ingresos locales que complementa y
activa los servicios turisticos antes del inicio del verano,
pero no tiene un rol sustantivo en la derrama econémica
general.

La cadmara de comercio de Cordova es la institucion que
coordina el festival con el respaldo institucional y financiero
del Servicio Forestal de los Estados Unidos. Ademas, se
cuenta con un comité local representado por una diversidad
de actores, incluyendo guias y cientificos, representantes de
la comunidad de pescadores, hoteleros, y artistas. En el
2016 se realizd una encuesta en la comunidad para conocer
la situacion de los negocios, en ésta analiz6 el impacto
relativo de actividades y eventos en el impacto percibido por
los establecimientos, encontrando que el 96% de reportaron
impactos positivos de los festivales (incluyendo el de aves
playeras).

Ademas, algunos operadores turisticos de pequefios
cruceros estan desarrollando paquetes de fotografia de vida
silvestre en la primavera los cuales incluyen la visita a
Cordova para la fotografia de las aves playeras. Algunos de
estos viajes cuestan entre 3,000 y 4,000 délares por persona
por 5 dias.

De acuerdo con las estadisticas del 2016 elaboradas para la
region del centro-sur de Alaska, la mayoria de los visitantes
proviene del oeste (39%) y del sur (22%) de los Estados
Unidos, y entre los visitantes internacionales el 3% son de
Canada y 10% de otros paises. La edad promedio es de mas
de 50 afos, un poco mas de mujeres que hombres (52% vs
48%), Unicamente el 28% tiene aun hijos en casa, 64%
tienen un grado universitario y los ingresos promedios
anuales en los hogares son de 113 mil délares. Esto es que
los visitantes que llegan a esta regiéon del mundo son
personas educadas con cierto nivel de capacidad
econdémica. El promedio de lo que gastan por persona en
una comunidad (sin incluir el costo de transporte a Alaska)
es de 650 dolares. EL gasto turistico promedio varia mucho
entre las localidades, principalmente por el costo de
alojamiento y alimentacién.™



Otros festivales de aves en Alaska

En la localidad de Homer (5,000 habitantes) también
se realiza en el mes de mayo, desde 1993, el Festival
de Aves Playeras de la Bahia de Kachemak, organizado
por los amigos de los refugios nacionales de vida
silvestre de Alaska. Este festival tiene un mejor acceso
que el de Cordova, ya que es posible llegar desde la
ciudad de Anchorage. EL niumero de personas
registradas es de entre 900-1000 personas y la derrama
economica estimada para la poblacién de Homer es de
500 mil doélares.”




Lecciones aprendidas

En ambos estudios de caso se identificaron los siguientes
elementos de éxito.

1. Continuidad institucional

En el caso de Nueva Jersey las actividades de promocion del
aviturismo y la organizacién de festivales se han institucio-
nalizado en varias entidades, desde organizaciones civiles,
centros de interpretacion y ciencia y organismos como
camaras de comercio de los condados. En el caso del delta
del rio Copper en Cordova la cdmara de comercio con el
servicio forestal de los Estados Unidos, han sido claves para
impulsar la actividad afio con afio. Para estas organizaciones
los festivales son parte de la oferta institucional y se cuenta
con recursos humanos y financieros asignados cada afio. La
continuidad institucional a permitido tener una memoria
acumulada y aprovechar la experiencia del pasado para
seguir innovando. En ambas regiones hay un esfuerzo mayor
para documentar las actividades y evaluar los impactos
sociales y econdémicos.

2. Personal con experiencia en
mercadeo

A lo largo de los afios, el personal técnico y cientifico que
organizaba los eventos ha sido reemplazado por personal
profesional con experiencia en la coordinacion de eventos y
mercadotecnia. En los casos analizados ambas coordinadoras
mencionaron no haber sido aficionadas a la observacion de
aves cuando iniciaron el trabajo, pero si son capaces de
entender las necesidades del mercado y agregar valor.
Quienes han participado en los comités locales también
reconocen el valor de contar con profesionales de mercadeo,
ya que se ha mejorado la diversidad de los visitantes, se ha
logrado un mayor alcance de personas, y se ha impulsado el
uso de herramientas visuales y las redes sociales.

3. Conocimiento cientifico base

En ambos casos el conocimiento cientifico base ha sido
clave para el desarrollo de la experiencia turistica. La
informacién acumulada a lo largo de afios de estudios de
campo, han podido determinar con anticipacion las fechas
en que la mayor abundancia de las aves es esperada en el

sitio, asi como los mejor puntos de observacion, las areas de
alimentacion y recursos criticos del habitat y las medidas
para mitigar el impacto de los turistas en las aves.

4. Las concentraciones migratorias,
un atractivo central

Los casos analizados se encuentran en las rutas de migracion
continental. EL contar con un espectaculo como la
concentracion de miles de aves playeras, o el paso de miles
de aves rapaces son clave para el disefio de una experiencia
de aviturismo enfocada. De acuerdo con las opiniones de las
entrevistadas, la atraccion de las grandes migraciones es sin
duda un producto que es mas facil de promover entre los
interesados, quiénes pueden planificar anticipadamente su
viaje. Asi mismo, este enfoque permite asegurar un alto
porcentaje de satisfaccion de la experiencia y atraer tanto a
observadores expertos, casuales, ecoturistas en general y
fotografos de la naturaleza.

5. Combinacion de actividades

En ambos casos se reportaron resultados positivos de tener
una agenda diversificada de actividades, donde los
asistentes a los eventos pueden escoger de un menu de
oportunidades de acuerdo con su nivel de capacidad e
interés en la observacion de las aves. Eventos de mayor
exigencia para observadores dedicados y experimentados,
incluyendo caminatas y concursos de conteos de aves.
Clases, talleres y visitas guiadas para observadores que se
estan iniciando. Eventos sociales, como cenas en cruceros
por la bahia o actividades de musica, teatro o danza, en los
festivales, actividades para los que son acompafantes y no
observadores de aves, y actividades para nifios. La seleccion
de conferencistas es también un elemento que puede
reflejar la calidad de los eventos y puede ser determinante
en elevar la expectativa de los participantes. EL 60% de los
participantes en 2018 en Cordova reportaron ser
observadores de aves casuales, solo el 20% se identifico
como observadores dedicados o extremos, y el 18 % como
no aficionados.” Lo que muestra la importancia del disefio
de actividades considerando los diversos tipos de avituristas
y ecoturistas.



6. Diversificacion de la oferta

En ambas regiones la busqueda de una mejor oferta esta
presente en el disefio de nuevas actividades, por ejemplo,
en el caso de Alaska la incorporacion de actividades donde
los pescadores locales pueden compartir la experiencia de
la vida local ha resultado un éxito. La oferta dirigida a
fotografos de naturaleza también esta creciendo, asi como
combinar la observacion de las aves con la de otra vida
silvestre, o con la pesca deportiva.

7. Acuerdos con operadores
turisticos

Para el éxito de los festivales se ha requerido contar con
acuerdos con multiples actores de los servicios turisticos,
incluyendo lineas aéreas, hoteles, operadores de cruceros.
La comunicacién constante con los actores de la economia
local a través de la camara de comercio permite facilitar la
logistica, reclutar voluntarios e incrementar la participacion
de los empresarios locales. En Alaska los comercios colocan
en las ventanas informacion del festival de aves playeras,
generando un sentido de orgullo e involucramiento local.

8. Presupuesto para mercadeo

En ambos casos el mercadeo tiene un papel importante, los
dos medios de mayor uso en la promocién de las actividades
son los medios en linea, incluyendo campafias de promocion
pagadas en Facebook, asi como el uso de revistas
especializadas para observadores de aves.

de promocioén pagadas en Facebook, asi como el uso de

revistas especializadas para observadores de aves. EL
mantenimiento y funcionalidad de las paginas de internet es
clave, asi como facilitar las opciones para las reservas y los
pagos en linea. Los materiales desarrollados con mas éxito
son los videos promocionales. En el caso de las
organizaciones de la sociedad civil, el correo directo a su
membresia es una estrategia importante.

9. Importancia del turismo regional y
local

En los casos analizados, el turismo regional que proviene del
mismo estado y de los estados vecinos es central ya que
éste representa entre el 40-60% del mercado de turismo de
naturaleza. Si se suman los visitantes de otras regiones de
los estados unidos, esto es mercado nacional, se alcanza un
total de 80 a 90% de los ecoturistas.

10. Recomendaciones de boca en
boca

Para el caso de Alaska el 50% de los asistentes respon-
dieron que asistieron al festival de aves en 2018 por
recomendacion de un amigo®. Esto parece ser una regla
general, donde las redes informales de comunicacion entre
personas interesadas en las aves permiten ir colocando un
destino.



11. Evaluaciones de satisfaccion y
de impacto economico

La practica de evaluar la satisfaccion de los participantes
en los eventos ofrece un insumo importante para la
reorientaciéon de las actividades. Asi mismo el monitoreo
del impacto en la economia local, a través de encuestas
con los negocios locales. Esto es particularmente
importante en el caso del aviturismo para demostrar el
valor econdmico que se genera de conservar estos
fendmenos y sus habitats

12. Mitigacion de impacto a los
ecosistemas

La educacion ambiental es un componente importante
de la oferta de aviturismo. Las personas locales conocen
mas de las aves que hace 20 afios gracias a los
festivales, al turismo que llega de otras partes activando
la economia. La conciencia del valor de este recurso
(por su importancia ecologica y econdémica) es una de
las motivaciones para promover acciones locales de
proteccién de los habitats. También se realizan
actividades de limpieza de playas, y se promueve que
los participantes dejen cero rastros de su visita. En el
caso de Cordova el comité organizador del festival ha
considerado poner un tope de participantes de no mas
de 250-300 personas para evitar impactos negativos en
los habitats y en el comportamiento de las aves. Asi
mismo se generan estrategias para dispersar los grupos
a lo largo de las playas y senderos y mantener una
capacidad de carga minima en los sitios de observacion.
En el caso de Nueva Jersey la restauracion de los
ecosistemas en el condado de Cumberland (Lower Cape
May) ha resultado en un incremento de las visitas de
observadores de aves e incrementado los beneficios
econdmicos de mas de 200 millones de dolares (US$)
anuales.™




) Conclusiones

El aviturismo es un nicho del mercado dentro del
ecoturismo que puede tener un mayor impacto
economico, educativo y social en el continente americano
que lo que actualmente tiene. La red de reservas de aves
playeras del Red Hemisférica de Reservas para Aves
Playeras es una buena base de informacién de decenas
de sitios potenciales de congregacion de aves playeras a
lo largo del continente donde se podrian organizar
festivales de aves para atraer observadores expertos,
ecoturistas y fotdgrafos de la naturaleza.

Los casos analizados ofrecen lecciones que pueden ser
aplicadas en diversas condiciones geograficas, sociales y
economicas, ya que se trata por una parte de una
localidad cuya actividad principal esta basada en el
turismo y la recreacion (Cape May) con un acceso a un
mercado de millones de personas en su periferia (radio de
3-4 hrs) y una comunidad pesquera en el sur de Alaska
(Cordova) donde el acceso solo es por via aérea o
maritima.

Los estudios de caso analizado muestran que los
festivales de aves y las competencias de conteos de
especies pueden ser una buena manera de iniciar la
promocion de estos sitios. Sin embargo, deben tomarse
en cuenta una serie de recursos, como una buena base
institucional, y una red de apoyo local a través de
acuerdos y relaciones construidas a lo largo del tiempo
con los negocios locales, hoteles y lineas aéreas. El

impacto econdmico en los negocios locales es clave para
lograr la continuidad a mediano plazo. EL monitoreo de
estos impactos debe ser parte de las actividades.

La capacidad humana especializada y los recursos
financieros para la promocién, organizacion de eventos y
conocimiento sobre manejo de grupos y mercadeo ha
resultado un insumo muy importante, para alcanzar a una
diversidad de interesados y ofrecer un servicio de calidad.
Se debe tomar en cuenta los limites de la infraestructura
disponible, para el disefio de la logistica y las actividades,
particularmente en los pequefios pueblos costeros.

Es importante tomar en cuenta los tipos de avituristas
(extremo, entusiasta, casual) para disefiar actividades que
puedan abarcar toda la gama de intereses, asi como los
fotografos de naturaleza y los ecoturistas en general.
Dado que muchos avituristas conviven en redes, clubes y
asociaciones, la comunicacion boca a boca y las redes
sociales son una de las mejores maneras de promocién.
Las actividades con nifios y familias, son claves para
atraer a la poblacion local, asi como dan oportunidad a los
viajeros jovenes a experimentar el ecoturismo a nivel
familiar.

Cualquier interesado en iniciar una actividad de
ecoturismo basado en la observacion de aves debe contar
con la mejor fuente de informacién cientifica posible, e
integrar aspectos de mitigacion de impacto del turismo
sobre los sitios Finalmente la continuidad de los eventos
ha sido clave para posicionar los sitios tanto entre la
poblacion local, como entre las redes y circuitos de
observadores de aves en la region, el pais y a nivel
internacional.
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